
ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΗ ΣΥΓΓΡΑΦΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ 
 
 

Άρθρο 1ο: Αντικείμενο εργασίας 
Η παρούσα μελέτη αφορά την ανάθεση σε Ανάδοχο του Έργου  «Προμήθεια 

εξοπλισμού NAS server (2 τεμ.)» προκειμένου να βελτιωθεί συνολικά ο τρόπος με 
τον οποίον τηρούνται τα δεδομένα στο Νοσοκομείο.  

 

 

Άρθρο 2ο: Ισχύουσες διατάξεις 

Η υλοποίηση της υπηρεσίας διέπεται από: 

1. Κανονισμός (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 
27ης Απριλίου 2016, για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της 
επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη 
κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ 
(Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων. 
 

2. Κανονισμός (ΕΕ) 2019/881 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 
17ης Απριλίου 2019, σχετικά με τον ENISA («Οργανισμός της Ευρωπαϊκής Ένωσης 
για την Κυβερνοασφάλεια») και με την πιστοποίηση της κυβερνοασφάλειας στον 
τομέα της τεχνολογίας πληροφοριών και επικοινωνιών. 
 

3. Κανονισμός (ΕΕ) 2021/887 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 
20ής Μαΐου 2021 για τη σύσταση του Ευρωπαϊκού Κέντρου Αρμοδιότητας για 
Βιομηχανικά, Τεχνολογικά και Ερευνητικά Θέματα Κυβερνοασφάλειας και του 
δικτύου εθνικών κέντρων συντονισμού. 
 

4. Νόμος 4624/2019, Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, μέτρα 
εφαρμογής του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων 
έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα.  
 

5. Νόμος 4577/2018, Ενσωμάτωση στην ελληνική νομοθεσία της Οδηγίας 
2016/1148/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου σχετικά με 
μέτρα για υψηλό κοινό επίπεδο ασφάλειας συστημάτων δικτύου και 
πληροφοριών σε ολόκληρη την Ένωση και άλλες διατάξεις. 
 

6. Νόμος 4270/2014, Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας 
(ενσωμάτωση της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ) - δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις. 
 

7. Νόμος 5160/2024 Ενσωμάτωση της Οδηγίας (ΕΕ) 2022/2555 του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 14ης Δεκεμβρίου 2022, σχετικά με μέτρα 
για υψηλό κοινό επίπεδο κυβερνοασφάλειας σε ολόκληρη την Ένωση, την 
τροποποίηση του Κανονισμού (ΕΕ) 910/2014 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972, και 
την κατάργηση της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/1148 (Οδηγία NIS 2) και άλλες διατάξεις. 
 



8. Ευρωπαϊκή Οδηγία 2022/2555 (NIS2) σχετικά με μέτρα για υψηλό κοινό επίπεδο 
κυβερνοασφάλειας σε ολόκληρη την Ένωση, την τροποποίηση του κανονισμού 
(ΕΕ) αριθ. 910/2014 και της οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972, και για την κατάργηση της 
οδηγίας (ΕΕ) 2016/1148 (οδηγία NIS 2) 

 

Άρθρο 3ο: Συμβατικά στοιχεία (αφορούν τον ανάδοχο με την υπογραφή της σύμβασης) 

Τα συμβατικά στοιχεία κατά σειρά ισχύος είναι: 

1) Η Τεχνική Έκθεση 

2) Ο Ενδεικτικός Προϋπολογισμός 

3) Η Γενική και Ειδική Συγγραφή των Υποχρεώσεων 

4) Η Τεχνική Περιγραφή 
 

Άρθρο 4ο: Χρόνος εκτέλεσης υπηρεσίας 

Η συνολική διάρκεια της υπηρεσίας ορίζεται για δύο (2) μήνες από την 
ημερομηνία υπογραφής της Σύμβασης. 

 

Άρθρο 5ο: Δικαιούχοι συμμετοχής 

Οι συμμετέχοντες θα πρέπει να πληρούν τις απαιτήσεις του άρθρου 6 και του 
άρθρου 7 της παρούσας. 

 

Άρθρο 6ο : Δικαιολογητικά συμμετοχής 

1) Υπεύθυνη Δήλωση του Ν.1599/86 στην οποία οι υποψήφιοι Ανάδοχοι θα 
δηλώνουν ότι αποδέχονται τους όρους της μελέτης και ότι η προσφορά τους 
είναι σύμφωνη με την Τεχνική Περιγραφή. 

 

2) Κατάλογο των μελών της ομάδας έργου των υποψηφίων με τις προϋποθέσεις 
επαγγελματικής και τεχνικής ικανότητας και εμπειρογνωσίας όπως αυτές 
προβλέπονται ρητά στο άρθρο 7 της παρούσας σύμβασης. 

 
 
 

Άρθρο 7ο: Προϋποθέσεις επαγγελματικής και τεχνικής ικανότητας και εμπειρογνωσίας 
Ο υποψήφιος ανάδοχος  θα πρέπει: 
1. Να είναι πιστοποιημένος με ISO 27001, ISO 90001, ISO 20000-1, ISO 37001, ISO 22301, 

ISO 27701. 
2. Να διαθέτει κατάλληλη ομάδα έργου που να καλύπτει τις προϋποθέσεις για την 

υλοποίηση του έργου  
 



Συγκεκριμένα θα πρέπει να διαθέτει ομάδα με τουλάχιστον τρία (3) μέλη για την 
ολοκλήρωση του Έργου. Η ομάδα θα πρέπει να διαθέτει τουλάχιστον μέλη με τους εξής 
ρόλους και προσόντα: 
 
Υπεύθυνος Έργου / Project Manager:  Ο Υπεύθυνος Έργου θα πρέπει να διαθέτει 
τουλάχιστον τα προσόντα και την εμπειρία, που αναφέρονται παρακάτω και αυτά να 
αποδεικνύονται επαρκώς: 

 Πανεπιστημιακό δίπλωμα ή πτυχίο σπουδών (ΑΕΙ) της ημεδαπής ή αντίστοιχου 
ιδρύματος της αλλοδαπής 

 Μεταπτυχιακό Δίπλωμα (ΑΕΙ) από την ημεδαπή ή αντίστοιχο πανεπιστήμιο της 
αλλοδαπής 

 Πιστοποίηση Cerified in Cybersecurity (ICS2) 
 Certified Incident Handler  
 ISO 27001 Lead Auditor 

 
 
Υπεύθυνος Δικτυακής Λειτουργίας: Συγκεκριμένα ο Υπεύθυνος θα πρέπει: 

 
 Πανεπιστημιακό Δίπλωμα (ΑΕΙ) από την ημεδαπή ή αντίστοιχο πανεπιστήμιο 

της αλλοδαπής  
 Μεταπτυχιακό Τίτλο σπουδών από την ημεδαπή ή αντίστοιχου ιδρύματος της 

αλλοδαπής  
 Πιστοποίηση Certified Information Security Manager (CISM)  
 Πιστοποίηση Project Management Professional (PMP) 

 

Άρθρο 8ο: Υποχρεώσεις - Καθήκοντα του Αναδόχου και της ομάδας υποστήριξης αυτού 
Τα καθήκοντα και οι υποχρεώσεις του Αναδόχου και της Ομάδας έργου του, 
περιγράφονται στην Τεχνική Περιγραφή. 

Άρθρο 9ο: Υποχρεώσεις της Αναθέτουσας αρχής 
 Ο Φορέας υποχρεούται να διευκολύνει την εργασία του Αναδόχου όπως την 

συνεργασία με την διοίκηση και την συνεργασία με υπηρεσιακούς παράγοντες 
και την πρόσβαση σε δεδομένα και πράξεις. 

 Ο Φορέας υποχρεούται να διευκολύνει τον Ανάδοχο να συλλέξει τα απαραίτητα 
στοιχεία για την καταγραφή της πληροφοριακής υποδομής του Φορέα. 

 

Άρθρο 10ο: Τόπος 

Ο Ανάδοχος θα παρέχει τις υπηρεσίες από την έδρα του και στους χώρους των αρμόδιων 
υπηρεσιών του Φορέα 

 

Άρθρο 11ο: Επίλυση διαφορών 

Οι τυχόν διαφορές που θα εμφανισθούν κατά την εφαρμογή της σύμβασης, επιλύονται 



σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις και σύμφωνα με την Ελληνική νομοθεσία. 

 

Άρθρο 12ο: Έκπτωση Αναδόχου 

Εάν ο Ανάδοχος δεν συμμορφώνεται προς τις υποχρεώσεις που απορρέουν από τη 
σύμβαση ή προς τις νόμιμες εντολές και υποδείξεις της υπηρεσίας, καλείται με ειδική 
πρόσκληση να συμμορφωθεί προς τις υποχρεώσεις αυτές ή τις εντολές μέσα σε εύλογη 
προθεσμία, όχι πάντως μικρότερη των δέκα ημερών. Εάν ο Ανάδοχος δεν ανταποκριθεί 
εμπρόθεσμα στην ανωτέρω ειδική πρόσκληση, κηρύσσεται έκπτωτος, ύστερα από 
εισήγηση της υπηρεσίας σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις. 

 

Άρθρο 13ο: Εμπιστευτικότητα – Εχεμύθεια 

Με την έναρξη της υπηρεσίας ο Ανάδοχος υποχρεούται να υπογράψει Συμφωνητικό 
Εχεμύθειας – Εμπιστευτικότητας, σύμφωνα με το οποίο θα εγγυάται την εχεμύθεια των 
αποτελεσμάτων και όσων δεδομένων συλλεχθούν κατά την υλοποίηση της εργασίας. Το 
Συμφωνητικό θα καλύπτει όλα τα αποτελέσματα, καθώς και όλες τις πληροφορίες που 
θα πρέπει να ανακτηθούν κατά τη διάρκεια του έργου. Σύμφωνα με αυτό ο Ανάδοχος θα 
αναλαμβάνει την ευθύνη για τη διασφάλιση της εμπιστευτικότητας των εμπλεκόμενων 
συμβούλων, μηχανικών και τεχνικών, όσον αφορά τη μη διαρροή πληροφοριών του 
είδους, του βαθμού διεκπεραίωσης του έργου καθώς και τις λεπτομέρειες αυτού. 

Όλες οι εκθέσεις και τα συναφή στοιχεία, όπως διαγράμματα, σχέδια, πλάνα, 
στατιστικά στοιχεία και κάθε άλλο σχετικό έγγραφο ή στοιχείο που αποκτάται, 
συγκεντρώνεται ή καταρτίζεται από τον συμβαλλόμενο, κατά την εκτέλεση του έργου, 
είναι εμπιστευτικά και ανήκουν στην απόλυτη κυριότητα του Φορέα 

Ο συμβαλλόμενος, χωρίς την προηγούμενη γραπτή συναίνεση του Φορέα, δεν 
αποκαλύπτει καμία πληροφορία που του δόθηκε, ούτε κοινοποιεί στοιχεία ή έγγραφα 
των οποίων έλαβε γνώση κατά την εκτέλεση των καθηκόντων του. 

Σε περίπτωση αθέτησης από τον συμβαλλόμενο της ως άνω υποχρέωσης του, ο 
Φορέας δικαιούται να απαιτήσει: α) την αποκατάσταση κάθε ζημίας, που ενδεχομένως 
προκύψει, συνεπεία της κοινοποιήσεως εγγράφων - στοιχείων, πληροφοριών, σε τρίτους 
και β) την άμεση και στο διηνεκές παύση κοινοποίησης εγγράφων - στοιχείων, σε 
τρίτους, στο μέλλον. 

Ο συμβαλλόμενος με κανένα τρόπο, δεν προβαίνει σε δημόσιες δηλώσεις, 
σχετιζόμενες με την εν γένει κατάσταση του Φορέα, χωρίς την προηγούμενη γραπτή 
άδεια του Φορέα. 

Ο συμβαλλόμενος δεσμεύεται από την τήρηση του απόρρητου και 
εμπιστευτικότητας σχετικά με την άσκηση των καθηκόντων του, ευθυνόμενος και για 
τυχόν συναφείς παραβάσεις των μελών της ομάδας που τον συνεπικουρεί, 
υπογράφοντας υπεύθυνη δήλωση απορρήτου αμέσως μετά την υπογραφή της 
Σύμβασης. 

 


